Program kurzu Kreativní metody řízení 
Cíl kurzu: rozvinout schopnost manažerů systematicky generovat nové nápady, podporovat inovativní myšlení při řešení problémů, aplikovat kreativní nástroje v rozhodování a strategii, zvyšovat angažovanost týmu prostřednictvím kreativních technik a překonávat myšlenkové stereotypy a bariéry inovací.
Cílová skupina: vedoucí zaměstnanci, manažeři týmů, projektoví vedoucí, začínající lídři
Časová dotace: 6 hodin (9:00–14:00)

1) Úvod, cíle a nastavení očekávání
Cíl bloku: sladit cíle, vytvořit bezpečné prostředí pro kreativní práci
· Přivítání, agenda, pravidla práce (interaktivní formát, „žádné špatné nápady“)
· Rychlá mapa očekávání: co účastníci chtějí vyřešit / zlepšit
· Co znamená kreativita v řízení: rozdíl mezi „nápadem“ a „implementací“
Metoda: rychlý sběr témat (sticky notes / online board), krátká diskuze

2) Proč kreativita v managementu selhává (a jak tomu předejít) (30 min)
Cíl bloku: pochopit bariéry kreativity v týmu a roli vedoucího
· Typické bariéry: strach z chyby, přetížení, mikromanagement, kultura „ano, ale…“
· Kreativita vs. chaos: jak nastavit rámec (cíle, hranice, odpovědnosti)
· Role manažera: facilitátor vs. expert
Výstup: seznam nejčastějších blokátorů a konkrétní protiopatření

3) Kreativní řízení jako systém: 3 režimy vedení (45 min)
Cíl bloku: dát managementu jednoduchý rámec, kdy, jakou metodu použít
Režim A: Divergence (generování možností)
· cílem je objem a pestrost možností
Režim B: Konvergence (výběr a rozhodnutí)
· cílem je výběr nejlepší varianty podle kritérií
Režim C: Realizace (přenos do praxe)
· cílem je plán, odpovědnosti, experimentování
Nástroj: rozhodovací mapa „jaký režim teď potřebujeme?“
Mini cvičení: účastníci přiřadí svoje aktuální téma do režimu A/B/C

4) Sada kreativních metod pro týmové řízení (90 min)
Cíl bloku: osvojit praktické metody, které manažer použije hned další den
Každá metoda = kdy použít + postup + typické chyby + rychlá ukázka.
4.1 Brainwriting 6-3-5 (20 min)
· efektivní alternativa brainstormingu bez dominance hlasitých lidí
4.2 SCAMPER (20 min)
· strukturované zlepšování produktu/procesu (Substitute, Combine, Adapt…)
4.3 6 klobouků (15 min)
· řízení diskuse a konfliktních debat (emoce, fakta, kreativita, rizika…)
4.4 Metoda „How Might We“ (15 min)
· přerámování problému do kreativní výzvy
4.5 Analogické myšlení / inspirace z jiných oborů (10 min)
· „Co by udělalo letiště / nemocnice / e-shop?“
4.6 Impact/Effort matice (10 min)
· rychlá konvergence a prioritizace návrhů
Pozn.: Výběr metod lze upravit podle typu managementu (výroba, služby, IT, veřejná správa).

5) Praktický workshop na reálném manažerském problému (75 min)
Cíl bloku: aplikace na konkrétní situaci účastníků
· Výběr 1–2 reálných témat z praxe (např. motivace týmu, zlepšení procesu, inovace služby)
· Facilitovaný postup:
· Zarámování problému (HMW)
· Divergence (Brainwriting / SCAMPER)
· Konvergence (Impact/Effort + kritéria)
· Návrh implementace (kroky, rizika, majitel)
Výstup: minimálně 1 konkrétní opatření pro každý tým / účastníka

6) Kreativní meetingy a rozhodování: jak vést tým bez chaosu (30 min)
Cíl bloku: dát manažerům návod na použití metod v běžném provozu
· Struktura 30–60min kreativního meetingu
· Pravidla pro práci s nápady: oddělení generování a hodnocení
· Jak pracovat s kritikou: „ano, a…“ místo „ano, ale…“
· Minimalizace ztrát: časovač, facilitace, jasný výstup
Mini šablona: „meeting canvas“ (Cíl → Režim → Metoda → Výstup → Owner → Next step)

7) Akční plán a závěr (15 min)
Cíl bloku: přenos do praxe a závazek k aplikaci
· Každý účastník: „1 věc, kterou zavedu do 7 dnů“
· Doporučení: jak trénovat kreativitu v týmu (rituály, retrospektivy, experimenty)
· Q&A, zpětná vazba
Výstup: individuální mini akční plán

8) Doporučené výstupy pro účastníky (co si odnesou)
· Jednoduchý rámec pro vedení kreativních aktivit (Divergence–Konvergence–Realizace)
· 5–6 konkrétních metod použitelných v řízení týmu
· Šablonu pro kreativní meeting / řešení problému
· Konkrétní návrh zlepšení z vlastní praxe + plán implementace

