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1. dil: Toxické pracovisté — prostredi, ve kterém prevladaji negativni vztahy, stres a nevhodna
komunikace mezi zaméstnanci ¢i vedenim.

2. dil: Efektivni komunikace manazera - kliCovy nastroj pro fizeni tymu, kliCova pro plynuly
chod agend, pravni jistotu a kvalitni sluzbu vefejnosti.

3. dil: - Naklad zmény (context switching) - klicovy princip produktivity/vykonu zaméstnanct —
vice zmén = méné skutec¢né odvedené prace, i kdyz lidé ,,porad pracu;ji.

4. dil: Work life balance — rovnovaha mezi pracovnim a osobnim Zivotem, ktera umoznuje
jedinci efektivné zvladat pracovni povinnosti, volnoCasové aktivity a rodinny Zivot.

5. dil: Time management — schopnost efektivné planovat a organizovat Cas a energii tak, aby
byly ukoly plnény v€as a s minimalnim stresem (technika Pomodoro).

6. dil: Psychologickeé pficiny pracovni inavy - vliv ocenéni a pracovni motivace, pochopeni
psychologickych souvislosti.

7. dil: Praktické nastroje pro obnovu motivace — motivace neni stabilni stav - v pribéhu prace
kolisa, stanovovani realistickych cild, rozdéleni Gkold na mensi kroky a pravidelné sledovani
pokroku, role odmeény, zmeény prostredi.

8. dil: Mindset vedouciho zaméstnance - klicovy determinant vykonu organizace, kvality
sluzby a schopnosti adaptace na zmény, kdy nejde jen o ,,mékkou dovednost®, ale o strategicky
faktor fizeni.

9. dil: Rozhodovani v nejistoté a komplexité — decision-making frameworky (rychlé vs.
strategické rozhodovani), prace s nejistotou a nedostatkem informaci, kognitivni biasy
v leadershipu, paradoxni rozhodnuti (win-win vs. trade-offs), posun od ,jak fidit“ » ,,jak myslet*

10. dil: Pokrocila prace s lidmi (individualné) - koucovaci styl vedeni (GROW, otazky vs. rady),
prace s odporem a demotivaci, talent management (high performers vs. low performers),
psychologické bezpeciv tymu.

11. dil: Identita leadera a vnitini nastaveni - leadership jako identita (ne role), osobni hodnoty
vs. firemni realita (alignment / konflikt), vnitfni limitujici pfesvédceni (napf. kontrola,
perfekcionismus), prace s egem a moci.

12. dil: Spolecenska odpovédnost firem (CSR - corporate social responsibility) — zavazek
chovat se eticky a pfispivat k udrzitelnému rozvoji spole¢nosti. Zahrnuje oblasti jako ochrana
Zivotniho prostredi, pé¢e o zaméstnance ¢i podpora komunity, zlepSeni reputace firmy, posileni
davéry zakaznikd a dlouhodobé konkurenceschopnosti.
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